
개정사항 비교표개정사항 비교표(26.01.14)

변경전변경전 변경후변경후 비고비고

제 조 개인정보 보호책임자 및 고충사항 처리부서제16조(개인정보 보호책임자 및 고충사항 처리부서)

당행의 개인정보 처리에 관한 업무를 총괄해서 책임지고 개인정보 처리와•� 당행의 개인정보 처리에 관한 업무를 총괄해서 책임지고,� 개인정보 처리와

관련한 정보주체의 불만처리 및 피해구제 등을 위하여 개인정보 보호법 제관련한 정보주체의 불만처리 및 피해구제 등을 위하여 개인정보 보호법 제

조제 항에 따라 개인정보 보호책임자를 지정하고 있습니다31조제1항에 따라 개인정보 보호책임자를 지정하고 있습니다.

당행의 개인정보 보호법 제 조 제 항에 따른 개인정보보호 책임자는 다음•� 당행의 개인정보 보호법 제31조 제1항에 따른 개인정보보호 책임자는 다음

과 같습니다 정보주체는 당행의 상품 및 서비스를 이용하시면서 발생한 모과 같습니다.� 정보주체는 당행의 상품 및 서비스를 이용하시면서 발생한 모

든 개인정보보호 관련 문의 불만처리 피해구제 등에 관한 사항을 개인정보든 개인정보보호 관련 문의,� 불만처리,� 피해구제 등에 관한 사항을 개인정보

보호책임자 및 담당부서 고충사항 처리 담당부서로 문의할 수 있습니다 당보호책임자 및 담당부서,� 고충사항 처리 담당부서로 문의할 수 있습니다.� 당

행은 정보주체의 문의에 대해 지체없이 답변 및 처리해드릴 것입니다행은 정보주체의 문의에 대해 지체없이 답변 및 처리해드릴 것입니다.

개인정보 보호책임자 부행장 이강현 ☎� -� 개인정보 보호책임자 :� 부행장 이강현 (☎ 1588-4477)

개인정보보호 담당부서 정보보호부 ☎� -� 개인정보보호 담당부서 :� 정보보호부 (☎ 063-250-7626)

개인정보 민원담당부서 금융소비자보호부 ☎� -� 개인정보 민원담당부서 :� 금융소비자보호부 (☎ 1588-4477)� � �

제 조 개인정보 보호책임자 및 고충사항 처리부서제16조(개인정보 보호책임자 및 고충사항 처리부서)

당행의 개인정보 처리에 관한 업무를 총괄해서 책임지고 개인정보 처리와•� 당행의 개인정보 처리에 관한 업무를 총괄해서 책임지고,� 개인정보 처리와

관련한 정보주체의 불만처리 및 피해구제 등을 위하여 개인정보 보호법 제관련한 정보주체의 불만처리 및 피해구제 등을 위하여 개인정보 보호법 제

조제 항에 따라 개인정보 보호책임자를 지정하고 있습니다31조제1항에 따라 개인정보 보호책임자를 지정하고 있습니다.

당행의 개인정보 보호법 제 조 제 항에 따른 개인정보보호 책임자는 다•� 당행의 개인정보 보호법 제31조 제1항에 따른 개인정보보호 책임자는 다

음과 같습니다 정보주체는 당행의 상품 및 서비스를 이용하시면서 발생한음과 같습니다.� 정보주체는 당행의 상품 및 서비스를 이용하시면서 발생한

모든 개인정보보호 관련 문의 불만처리 피해구제 등에 관한 사항을 개인모든 개인정보보호 관련 문의,� 불만처리,� 피해구제 등에 관한 사항을 개인

정보 보호책임자 및 담당부서 고충사항 처리 담당부서로 문의할 수 있습정보 보호책임자 및 담당부서,� 고충사항 처리 담당부서로 문의할 수 있습

니다 당행은 정보주체의 문의에 대해 지체없이 답변 및 처리해드릴 것입니다.� 당행은 정보주체의 문의에 대해 지체없이 답변 및 처리해드릴 것입

니다니다.

개인정보 보호책임자 부행장 정덕은 ☎� -� 개인정보 보호책임자 :� 부행장 정덕은 (☎ 1588-4477)

개인정보보호 담당부서 정보보호부 개인정보보호팀 ☎� -� 개인정보보호 담당부서 :� 정보보호부(개인정보보호팀)� (☎ 063-250-7626)

개인정보 민원담당부서 금융소비자보호부 ☎� -� 개인정보 민원담당부서 :� 금융소비자보호부 (☎ 1588-4477)� � � � �
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